CATALONIA

HOTELS & RESORTS
Febrero 20, 2026

INFORMACION IMPORTANTE
ACTUALIZACION SOBRE LA TASA DE SANEAMIENTO AMBIENTAL

Estimado Socio Comercial,

Acabamos de recibir notificacion sobre un ajuste en la tasa de saneamiento ambiental para
Quintana Roo.

Para viajes con fechas a partir del 1 de febrero de 2026, el monto varia de la siguiente manera:

Catalonia Yucatan Beach, Catalonia Riviera Maya, Catalonia Playa Maroma & Catalonia Royal
Tulum (solo adultos)

Adultos 13 — 99 afios 29.33 MXN Aproximadamente 1.54 USD *
Menores 7 — 12 afos 20.53 MXN Aproximadamente 1.08 USD *
Menores 2 — 6 afios 14.66 MXN Aproximadamente 0.77 USD *

Catalonia Grand Costa Mujeres

Adultos 18 — 99 afios 35.19 MXN Aproximadamente 1.85 USD *
Juniors 13 — 17 afios 35.19 MXN Aproximadamente 1.85 USD *
Menores 2 — 12 afos 35.19 MXN Aproximadamente 1.85 USD *

*Sujeto a cambios por variacion del tipo de cambio MXN — USD

El cargo es obligatorio para todos los clientes de entre 2-99 afios que se hospeden en cualquiera
de nuestros hoteles en México, y debe pagarse al momento de la llegada / check-in, ya sea en
efectivo o con tarjeta de crédito.

Por favor, asegurese de comunicar esta informacién a todos los clientes préximos.
Recordatorio sobre esta tarifa que podria ser util:

» Latarifa de saneamiento ambiental o “Derecho por Saneamiento Ambiental” (DSA) no es un
impuesto, sino una cuota obligatoria para turistas alojados en el Estado de Quintana Roo,
implementada desde 2018.

> La ley obliga a los hoteles a recaudar esta tarifa de los clientes y transferir los fondos
recaudados mensualmente al Municipio correspondiente.

» Los recursos se destinan a la conservacion y mantenimiento de playas publicas, gestion de
residuos urbanos y alumbrado publico.

» La tarifa se calcula en base a la “UMA” (Unidad de Medida y Actualizacidn), un referente
econdmico usado en México para determinar pagos gubernamentales.

Por favor, confirme la recepcién de esta informacion.
Quedamos a su disposicion para cualquier informacion adicional que pueda necesitar.

Saludos cordiales

Catalonia Hotels & Resorts



